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Verantwortung — Nachhaltigkeit — Corporate Social Respansibility

»,Nachhaltigkeit* bertcksichtigt, welche 6kologischen, konomischen und sozialen Folgen unser
Handeln fir die Zukunft hat.

Mit der EinfGhrung eines ,Nachhaltigkeitsmanagements® im Jahr 2012 verpflichtet sich die
Braunschweiger Veranstaltungsstatten GmbH im Rahmen ihrer Aufgabenbereiche und
Handlungsmdglichkeiten zu einem verantwortungsbewussten nachhaltigen Handeln, ‘das
moglichst umfassend 6konomische, 6kologische und gesellschaftliche/soziokulturelle Aspekte
beriicksichtigt. Die Uberpriifung und Uberarbeitung der Aufgaben und Handlungsmaoglichkeiten
erfolgt jahrlich.

Unternehmenstatigkeit

Die  Unternehmenstétigkeit der  Gesellschaft ist die  aktive  Akquise  von
Veranstaltern/Veranstaltungen und die Vermietung von Raumlichkeiten und organisatorischen,
technischen und personellen Dienstleistungen fir unterschiedlichste Veranstaltungsarten in den
drei Betriebsstatten:

Stadthalle Braunschweig, eréffnet 1965, Kongress- und Kulturzentrum Braunschweigs und der
Region mit bis zu 400 Veranstaltungen und etwa 250.000 Besuchern im Jahr.

Ab Mitte 2024 wird die Betriebsstatte fir den Veranstaltungsbetrieb geschlossen, da eine
Generalsanierung bevorsteht. In der Zwischenzeit wird es einen eingeschrankten
Ubergangsbetrieb mit bis max. 1.000 Gasten geben.

Die seit September 2000 vom Management der Braunschweiger Veranstaltungsstatten GmbH
ebenfalls betriebene Volkswagen Halle Braunschweig wurde zum 01.07.2014 vom bisherigen
Eigentiimer Stiftung Sport und Kultur fiir Braunschweig erworben.

In der Arena mit bis zu 8.000 Platzen finden 100-120 Veranstaltungen im Jahr und weiteren rund
300.000 Besuchern statt, wobei der Sport mit rund 45 % den grof3ten Anteil hat.

Das Eintracht-Stadion ist seit 2006 die dritte Betriebsstétte der Gesellschaft und wurde zwischen
den Jahren 2013-2014 erfolgreich saniert und erweitert. Es stehen 24.480 Uberdachte Steh- und
Sitzplatze zur Verfugung. Darunter befinden sich in der Westtribine moderne Logen- und
Businessbereiche fur 1.500 Gaste. Zusammen mit den Medienbereichen wie Mixed Zone und
Presseraum ergibt sich ein Veranstaltungsbereich, der fur Drittveranstaltungen sehr gut nutzbar
ist. Die traditionsreiche Spielstéatte des FuR3ballclubs Eintracht Braunschweig und der American
Footballer der New Yorker Lions ist mit seiner IAAF zertifizierten Leichtathletik-Anlage inzwischen
das viertgrof3te Multifunktionsstadion der Republik. Bereits sechs Mal war es Austragungsort der
Deutschen Leichtathletik Meisterschaften (2000, 2004, 2010, 2020, 2021 und 2024) und konnte
2014 erstmals die internationale Tauglichkeit mit Ausrichtung der European Athletics Team
Championships unter Beweis stellen.

Der kulturelle Auftrag der Gesellschaft entspricht der einer soziokulturellen Vorsorge- und
Fursorgeeinrichtung fir die gut 1.000.000 Burgerinnen und Birger der Stadt und Region. Das
Programm orientiert sich zwangslaufig an breiten Kulturstromungen und Publikumserwartungen
und reprasentiert einen Querschnitt der Verbraucherkultur.

Im Rahmen der kommunalen Infrastruktur tragen alle Betriebsstatten wesentlich zur Lebens-und
Aufenthaltsqualitat sowie Standortattraktivitat bei.
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Leitbild

Wir sind Gastgeber. Wir sind Veranstaltungen.

Unsere Aufgabe: Wir sind Gastgeber flir Gastgeber. Und das mehr als sechshundertmal pro Jahr.
Wir sind die Braunschweiger Veranstaltungsstatten GmbH, eine stadtische Gesellschaft. Das
bedeutet: Wir tun unsere Arbeit im Auftrag aller Blrgerinnen und Birger der Region.

Wir sind Marktfuhrer in der Region mit unseren drei Veranstaltungsstatten, der Stadthalle und der
Volkswagen Halle Braunschweig und dem Eintracht-Stadion.

Wir machen Braunschweig lebendiger.

Fast an jedem Tag machen wir anderen das Leben ein bisschen angenehmer. Interessanter.
Lehrreicher. Amusanter. Spannender. Erfolgreicher. So tragen wir fast an jedem Tag des Jahres ;
gemeinsam mit unseren Kunden und Partnern dazu bei, dass Braunschweig und die Region ‘e
lebendig bleiben und lebendiger werden. Denn mit unserer Hilfe begegnen sich Menschen. £

Wir sind vielseitig.

Raume vermieten: Nicht nur das tun wir. Wir sorgen fir das richtige Licht, fir gutes Essen, fir
schonen Klang, fir Atmosphare. Und fir mdglichst alles andere, was unsere Gaste sich
winschen, in hoher Qualitat, professionell und mit umfassendem Service, dabei immer die
Nachhaltigkeit im Blick. Und wenn wir etwas selbst nicht anbieten kdnnen, vertrauen wir auf
zuverlassige Partner, die unsere Anspriche teilen.

Wir bleiben im Gespréach.

Miteinander arbeiten heil3t miteinander sprechen und miteinander und voneinander lernen. Wir
wertschatzen die Arbeit Anderer als Beitrag zum gemeinsamen Erfolg. Wir bleiben im Gespréach
mit unseren Gasten, Kunden und Besuchern. Damit wir auf dem Laufenden bleiben. Damit wir
wissen, was sie sich von uns wiinschen. Damit sie sich gut aufgehoben fuhlen bei uns.

Wir sind nachhaltig.

Wir tragen Verantwortung. Unser Handeln, die Art wie wir unsere Aufgaben erledigen, hat
Auswirkungen auf die Zukunft. Das Thema Nachhaltigkeit in seinen Dimensionen Okologie,
Soziales und Okonomie ist wesentlicher Bestandteil unseres Denkens und Handelns. Wir
verpflichten uns zum sorgsamen Umgang mit den uns anvertrauten Materialien und Ressourcen
sowie zum standigen Optimierungsprozess unserer eigenen Arbeit.

Grundwerte

Die Braunschweiger Veranstaltungsstatten GmbH legt in ihrem Handeln die Grundwerte auf
Basis des Globalen Paktes der Vereinten Nationen zu Grunde:

Arbeitsnormen

Die Braunschweiger Veranstaltungsstatten GmbH tritt ein fur die Beseitigung von jeglicher Art der
Diskriminierung bei Anstellung und Beschaftigung. Des Weiteren wahrt sie die Rechte der
Beschaftigten und tritt gegen alle Arten der Ausbeutung und Korruption ein.

Gesetze

Die Braunschweiger Veranstaltungsstatten GmbH verpflichtet sich zur Einhaltung aller relevanten
Gesetze, Standards und Vorschriften.
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Menschenrechte

Die Braunschweiger Veranstaltungsstatten GmbH unterstiitzt und achtet ' den«Schutz der
internationalen Menschenrechte innerhalb ihres Einflussbereichs und stellt sicher, dass sie sich
nicht an Menschenrechtsverletzungen mitschuldig macht.

Nachhaltigkeit

Die Braunschweiger Veranstaltungsstatten GmbH verpflichtet sich im Rahmen ihrer
Aufgabenbereiche und Handlungsmdglichkeiten zu einem verantwortungsbewussten
nachhaltigen Handeln. Hierzu sind zwischenzeitlich alle Mitarbeiter zu Nachhaltigkeitsberatern
geschult worden. So konnte das Bewusstsein fur die Thematik hachhaltig gestéarkt werden.

Umweltschutz

Die Braunschweiger Veranstaltungsstatten GmbH unterstitzt im Umgang mit Umweltproblemen
einen vorsorgenden Ansatz und ergreift Initiativen, um ein gré3eres Verantwortungsbewusstsein
fur die Umwelt zu erzeugen und die Verwendung umweltfreundlicher Technologien zu férdern.

fairpflichtet

Die Braunschweiger Veranstaltungsstatten GmbH hat zur weiteren Unterstitzung der
Nachhaltigkeitsbemihungen erganzend den Nachhaltigkeitskodex ,fairpflichtet” unterschrieben
und sich somit abermals zum nachhaltigen Handeln bekannt.

Compliance

In der Zusammenarbeit speziell mit groBen Unternehmen gewinnt das Thema
Compliance/Regelkonformitat immer mehr an  Bedeutung. Die  Braunschweiger
Veranstaltungsstatten GmbH ist schon immer der Einhaltung der gultigen Gesetzgebung in
diesem Zusammenhang verpflichtet. Neben den allgemeinen Compliance Regeln
bertcksichtigen wir zudem Besonderheiten fiir die Bereiche Event- und IT-Compliance.

Um fur alle Betroffenen (sowohl intern als auch extern) Klarheit zu schaffen, ist es notwendig
Compliance Richtlinien zu erstellen und umzusetzen. Hierzu hat sich die Braunschweiger
Veranstaltungsstatten GmbH im Laufe des Jahres 2017 umfangreiche Event-Compliance
Richtlinien erarbeitet. Alle Mitarbeiter sind zwischenzeitlich auf die Compliance Regeln geschult
worden. Die Implementierung der Richtlinie ist erfolgt. Auch der Aufsichtsrat der Gesellschaft hat
sich hierzu einen eigenen Paragrafen gegeben.

Fur den Bereich der IT Compliance ist ein ahnlicher Prozess umgesetzt worden. Die &uf3erst
komplexen Anforderungen der DSGVO mussten hier bericksichtigt werden. Die Erstellung und
Schulung der Richtlinie ist ebenfalls abgeschlossen und implementiert.

Soziale Verantwortung

Selbstverpflichtung

Das Thema Nachhaltigkeit in seinen Dimensionen Okologie, Soziales und Okonomie ist
wesentlicher Bestandteil unseres Denkens und Handelns. Wir verpflichten uns zum sorgsamen
Umgang mit den uns anvertrauten Materialien und Ressourcen sowie zum standigen
Optimierungsprozess unserer eigenen Arbeit sowie der Arbeit unserer Dienstleister und Partner.

Im Rahmen dieser Verpflichtung wird das Nachhaltigkeitsmanagement Bestandteil der
Dokumentation und Berichterstattung der Gesellschaft sowie — im jeweils relevanten, moglichen
und vertretbaren Umfang - Bestandteil von Arbeits-, Lieferanten-, Dienstleister- und
Kundenvertragen. Unsere Vertragspartner im Bereich Gastronomie haben zwischenzeitlich
eigene MalRnahmen im Bereich Nachhaltigkeit ergriffen.
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Uns ist es gelungen, mit dem Unternehmen ,Bad Harzburger Mineralbrunnen® einen
Kooperationsvertrag zu schliel3en, der u. a. sicherstellt, dass Mineralwasser fur unsere Kunden
aus einer naheliegenden Quelle kommt, aber auch dass unsere Mitarbeiter von der Kooperation
in Form von Getranken zum Eigenverbrauch wéhrend der Arbeitszeit profitieren,

Soziale Achtsamkeit

Die Braunschweiger Veranstaltungsstatten GmbH beobachtet aufmerksam  sozio-
demographische Entwicklungen. Sie arbeitet bestandig an angemessenen Malinahmen, einen
hohen Besucherkomfort entsprechend dieser Entwicklungen aufrecht zu erhalten bzw. zu
verbessern (z. B. Erreichbarkeit, Zuganglichkeit, Lesbarkeit...).

Barrierefreiheit

Um beeintrachtigten Gasten die Anreise und den Aufenthalt in unseren Veranstaltungshausern
so angenehm wie méglich zu gestalten, werden umfassende Informationen (Geschossplane mit ¥
Informationen zu Aufziigen und Behinderten-WCs etc.) auf unseren Homepages und
selbstverstandlich nach telefonischer Auskunft zur Verfligung gestellt.

Auf unserem Internetauftritt wurde ,leichtere Sprache“ sowie eine intuitive Menufuhrung
eingefiihrt, um Menschen mit kognitiver Behinderung den Zugang zu Informationen und
Kommunikation zu erdffnen und zu erleichtern.

Mitarbeiterkommunikation und -férderung

Gute Mitarbeiter zu halten und zu fordern ist uns sehr wichtig. Wir kommunizieren offen und
regelmafig mit unseren Mitarbeitern die Ziele des Unternehmens. In Mitarbeitergesprachen
erortern wir Starken, Schwachen sowie mittel- und langfristige Ziele der Beschaftigten, um diese
dann nach Mdglichkeit optimal und auch nachhaltig mit den Unternehmenszielen zu vereinbaren.
Wir unterstiitzen die Beteiligung aller Mitarbeiter beim Thema Nachhaltigkeit.

Regelmafig wird das Kollegium tiber Neuerungen, Veranderungen oder andere wichtige Dinge
informiert. Dies erfolgt sowohl Uber interne Post (Mail) aber auch in regelmaRigen
Informationsveranstaltungen der Geschaftsfihrung oder des Betriebsrates.

Charta der Vielfalt

Die Braunschweiger Veranstaltungsstatten GmbH setzt in ihrer Organisation die ,Charta der
Vielfalt um und schafft damit ein Arbeitsumfeld frei von Vorurteilen. Ein Klima der Akzeptanz und
des gegenseitigen Vertrauens wird geférdert und 6ffentlich kommuniziert.

Verantwortung fur die Umwelt — Umweltrichtlinien

Fur eine gesunde Umwelt

Der Nachhaltigkeitsgedanke nimmt auch bei Neuanschaffungen einen hohen Stellenwert ein.
Nicht immer ist die Vorgabe nachhaltiger Beschaffung mit einem kostengtinstigen Einkauf
vereinbar. Daher ist es umso wichtiger, klare Vorgaben zu machen, die wir unter dem Punkt
»Einkauf/Beschaffung® festgehalten haben.

Energieverbrauch

Die Gesellschaft hat sich zum Ziel gesetzt, den Energieverbrauch kontinuierlich zu senken. Der
Verbrauch wird regelmafiig gemessen, dokumentiert und bewertet. Neuanschaffungen werden
unter dem Aspekt der Verbrauchsoptimierung getatigt. Strom wird seit dem 01.01.2013 nur noch
aus nachhaltigen Quellen bezogen (100 % Okostrom), damit Atomenergie und fossile Brennstoffe
gespart werden.
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Abfallreduzierung/Entsorgung/Recycling

Uber ein gezieltes Abfallmanagement verpflichten wir uns zur groRtmoglichen Mullvermeidung
(auch in unseren Buro- und Arbeitsrdumen), sinnvollen Milltrennung und Millentsorgung in allen
Bereichen im Rahmen unserer Moglichkeiten. Einzelheiten dazu sind im ,Abfallmanagementplan®
festgelegt.

Nachhaltige Organisation von Veranstaltungen

Wir legen grof3en Wert auf eine nachhaltige Organisation von Veranstaltungen. Wir verpflichten
uns, gemeinsam mit unseren Kunden und Partnern entsprechende Dienstleistungsangebote
bezogen auf Mobilitat, Energieverbrauch, Kommunikation etc. in unser Portfolio fir die /AR
Organisation von Veranstaltungen aufzunehmen. Unsere Sustainability Checklist soll unseren
Kunden und Partner zudem auf ihrem Weg zu einer nachhaltigen Veranstaltung unterstitzend
zur Seite stehen.

Besucherhinweise

Uberall dort, wo Mitarbeiter, Besucher, Veranstalter oder Dienstleister umwelt- und
ressourcenschonend handeln kdnnen, machen unsere Besucherhinweise darauf aufmerksam, z.
B. bei der An- und Abreise mit dem Kombiticket (Eintrittskarte = Fahrschein) statt mit dem Auto,
beim Wasserverbrauch oder auch bei der Miilltrennung.

Offentlichkeitsarbeit

\_/_\Iir informieren unsere Mitarbeiter, Kunden, Besucher, Lieferanten und Partner und die
Offentlichkeit regelmaRig Uber die Prozesse im Haus und sensibilisieren so alle Bereiche fiir das
Thema Nachhaltigkeit. Dabei unterstreichen wir die Vorteile fur unsere Kunden und Besucher.

Ressourcenverbrauch

Wir verpflichten uns zur Optimierung des Verbrauchs aller Ressourcen in allen Bereichen unserer
Betriebsstatten. Richtlinien und Empfehlungen fiir unsere Kunden und Zulieferer sollen zur
positiven Energiebilanz ebenfalls einen Beitrag leisten. Wir sensibilisieren unsere Mitarbeiter, am
Arbeitsplatz und zu Hause sparsam und effizient mit Energie, Abfall und Wasser umzugehen.

Kontinuierliche Verbesserung

Wir verpflichten uns zur regelméaRigen Uberprifung und stiandigen Optimierung unserer
Betriebsablaufe in 6kologischer, 6konomischer und soziokultureller Hinsicht unter Einbeziehung
der Ideen aller Mitarbeiter. Wir garantieren, dass wir uns langfristig mit dem Thema Nachhaltigkeit
und allen zugehdorigen Themenfeldern auseinandersetzen werden. ,Grin“ ist flr uns kein Trend,
sondern eine Notwendigkeit.

Nachhaltiges Handeln — Eigener Beitrag

Umweltfreundliches Verhalten und Nachhaltigkeit geht uns alle an und viele kleine, richtige
Handlungen kénnen groRe Wirkung haben! Wir méchten, dass unsere Mitarbeiter die folgenden
Empfehlungen im Sinne einer gesunden Umwelt in ihr tagliches Handeln einbeziehen,
fortschreiben und sich gegenseitig in diesem Handeln immer wieder bestarken und voneinander
lernen.

Energie
In den Geschéaftsraumen: Der Letzte, der das Buro verlasst, Gberprift, dass alle Gerate und
Lichter ausgeschaltet sind.

In den Veranstaltungsbereichen: Der letzte anwesende Haustechniker Uberprift bei einem
abschliel3enden Rundgang das gesamte Haus (Volkswagen Halle Braunschweig) bzw. bei einem
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SchlieBgang mit Kontrolle aller AuBentiren alle Gebéaudeteile (Eintracht-Stadion). Kontrollen
erfolgen an der Betriebsstéatte Volkswagen Halle Braunschweig zusatzlich durch-den Empfang
(Wachbuch), im Eintracht-Stadion Braunschweig durch einen Wachdienstleister.

Nichtraucherbtro

Die Geschaftsraume der Gesellschaft sind Nichtraucherblros. Alle Mitarbeiter ‘sind gehalten,
auch im Umfeld des Biiros auf das Rauchen zu verzichten.

Raumtemperatur

Es wird dafur gesorgt, dass eine den Jahreszeiten/AuRentemperaturen entsprechende 4
angemessene Raumtemperatur herrscht. Eine Uberhitzung der Raume wird vermieden. Im %
Hinblick auf den Einsatz von Heizgeraten wird auf geschlossene Turen und Fenster geachtet. In
Geschéfts- und Veranstaltungsraumen bleiben Vorhdnge und Jalousien im Hochsommer
geschlossen. Wo immer mdglich und zumutbar sind keine Klimagerate vorhanden und auch
zukUnftig nicht vorgesehen.

EDV

Unsere Rechner sind so eingestellt, dass sie nach 15 Minuten automatisch in den Standby-Modus
wechseln und der Monitor abschaltet. Nach Arbeitsschluss werden PCs und Monitore
abgeschaltet — Uber Nacht und am Wochenende ist ein Standby-Betrieb ein unndtiger
Stromfresser.

Papierverbrauch

Nicht alle Dokumente werden als Ausdruck benotigt. Wir arbeiten an neuen Konzepten der
Dokumentenverwaltung (Workflowmanagement/Archivierung). Alle Drucker sind auf
~doppelseitigen Druck® in der Standardeinstellung eingestellt. Diese Einstellung wird nur temporar
nach Bedarf fir das jeweilige Dokument ge&ndert. Farbdrucke sind ressourcen- und
kostenintensiv und sollen nur in Ausnahmeféllen genutzt werden. Altpapier wird gesammelt und
als Schmierpapier weiterverwendet. Fir alle Drucke steht ausschlieRlich 6kozertifiziertes Papier
zur Verfugung.

Seitens der Buchhaltung ist der Rechnungsversand wie auch der Rechnungseingang
weitestgehend auf elektronischen Versand umgestellt worden. Das schont nicht nur die
Ressource Zeit, sondern vor allem auch die Ressource Papier. Zusatzlich werden die
Informationen an das Kollegium zur Durchflihrung von Veranstaltungen ausschlie3lich Gber das
Intranet zur Verfligung gestellt.

Wasserverbrauch

Unser taglicher Wasserverbrauch belastet die Umwelt stark. Es ist sinnvoll, mit dieser Ressource
sparsam umzugehen. So sind unsere Wasserhahne mit langsam flieBenden Strahlreglern
ausgestattet. Unsere Spill- und Waschmaschinen werden nach Mdglichkeit im Eco-Modus
genutzt, da dieser nicht nur ca. 1/3 weniger Wasser verbraucht, sondern auch durch kirzere
Laufzeit Strom einspart.

Nahezu alle WC-Anlagen sind mit einem zweistufigen Spulsystem ausgeristet. Die normale
Bedienung gibt eine reduzierte Wassermenge zum Spilvorgang und die sogenannte Spartaste
gibt nur eine geringe Wassermenge frei, solange sie gedriickt wird. Somit kann jeder Nutzer durch
die Spartaste die Spllwassermenge stark reduzieren. Dieses System ist seit Jahren in
Deutschland Standard und somit auch in unseren Betriebsstatten.
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Green Mobility

Schadstoffvermeidung lasst sich auch durch umweltfreundliche und effiziente Mobilitat bei der
Anreise zu unseren Veranstaltungshausern vermeiden. Nicht nur zahlreiche ‘Fahrradstander
stehen unseren Besuchern/Gasten zur Verfiigung.

Arbeitsweg

Auch auf dem Weg zur Arbeit konnen wir zur CO2-Reduzierung beitragen. Fahrten zur Arbeit mit
offentlichen Verkehrsmitteln (Job-Ticket) oder mit dem Fahrrad (Jobrad) werden von unserem
Unternehmen unterstiitzt.

Als Arbeitgeber bieten wir allen Mitarbeitern die Méglichkeit des Dienstradleasing.

Dienstreisen

Unsere Mitarbeiter sind gehalten, alle Reisen gleichzeitig so umweltvertraglich und so ginstig wie
moglich zu organisieren. Dabei gilt es, der Bahn den Vorzug zu geben. Entsprechende
Ticketvereinbarungen bieten hier neben der Umweltfreundlichkeit haufig auch einen Preisvorteil.
Nach Mdglichkeit sind Termine effizient zu gestalten und entsprechend raumlich zu verbinden.

Flugreisen sind grundsatzlich zu vermeiden.

Dienstfahrzeuge

Die Fahrzeugflotte unseres Unternehmens besteht aus einem VW Crafter in Langversion zum
Transport von Materialien zwischen den Betriebsstatten sowie Spezial-Fahrzeugen
(Kehrmaschine, Flurférderfahrzeuge). Der Geschaftsfihrer fahrt ein vollelektrisches Fahrzeug
(Audi Q4). Weitere Fahrzeuge werden vermieden bzw. Bedarfe Uber kurzfristige Anmietung
gelost.

Kombi-Ticket

Unsere Gaste werden in den Hausern mit aktuellen Fahrplanen versorgt. Zudem unterstiitzen wir
malfigeblich die Nutzung des 6ffentlichen Nahverkehrs.

Alle Veranstalter von offentlichen Publikumsveranstaltungen werden — soweit moglich —
verpflichtet, direkt mit der Braunschweiger Verkehrs GmbH einen Kombi-Ticket-Vertrag
abzuschlieRen. Damit haben alle Veranstaltungsbesucher die Moglichkeit, in der Tarifzone der
Stadt Braunschweig (Zone 40) den OPNV kostenlos zur An- und Abreise zu nutzen.

Einkauf/Beschaffung

Jedes Jahr wird durch unsere Gesellschaft ein wesentlicher Betrag fiir die Beschaffung von
Produkten und Dienstleistungen ausgegeben. Um als Gesellschaft sicherzustellen, dass alle im
Geschaftsbetrieb anfallenden Beschaffungen den rechtlichen Grundlagen, der Wirtschatftlichkeit
und auch den Kriterien der Nachhaltigkeit entsprechen, wurde zum 01.07.2017 eine
Einkaufsrichtlinie etabliert. Diese Richtlinie enthalt, neben den rechtlichen und wirtschaftlichen
Grundlagen, als wesentlichen Faktor auch die folgenden Kriterien, die die Nachhaltigkeit bei der
Beschaffung und damit die Wahl des richtigen Anbieters beriicksichtigen:

Einbindung und Information aller Lieferanten

Mit Einfihrung der Einkaufsrichtlinie wurden Lieferanten mit den Bedingungen der Gesellschaft
vertraut gemacht. Auszuge aus den internen Einkaufsrichtlinien sind Grundlage der Beschaffung.
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Verpackung

Bei der Bestellung von Produkten, ob grof3e oder kleine Mengen, soll auf eine Reduzierung von
Verpackungsmaterial geachtet werden. Die Verwendung von Recyclingmaterial soll bevorzugt
werden. Styropor als Verpackungsmaterial ist zu vermeiden.

Blndelung

Materialverbrauche sind langfristig zu planen, um bevorzugt Sammelbestellungen auslésen zu
konnen. Dienstleistungen sind zu bindeln, um unndétige Anfahrten zu vermeiden.

Nahe vor Distanz

Wir bevorzugen Produkte und Dienstleistungen aus unserer unmittelbaren Umgebung zur
Schonung von Ressourcen und zur Forderung der lokalen Wirtschaft, dessen Teil auch unser
Unternehmen ist. Lange Transportwege und Anreisen sollen damit vermieden werden.

Auswahl der Partner, Dienstleister und Zulieferer

Dienstleister und Zulieferer sollen moglichst unserem Nachhaltigkeitsleitfaden entsprechen und
unsere Ziele zu den Themen Menschenrechte, Arbeitsnormen, Korruptionsbek&mpfung und
Umweltschutz unterstitzen. Es sind geprifte/zertifizierte Anbieter, die die besten
umweltschiitzenden und sozialen Verfahren anwenden, zu bevorzugen.

Umweltgedanken

Beim Einkauf soll auf nachwachsende Ressourcen sowie die anerkannten Umweltkennzeichen
geachtet werden. Neuanschaffungen sollen unter dem Aspekt der Verbrauchsoptimierung
erfolgen.

Recycling/Entsorgung

Produkte aus dem Recyclingkreislauf und recycelbare Produkte sind zu bevorzugen, um
unnétigen Restmill zu vermeiden und Abfélle der Wiederverwertung zukommen zu lassen.

Anschaffung technischer Gerate

Neu- bzw. Ersatzgerdate zum Kihlen (Kuhlschrénke, Klimasplitgerate) sollen frei von
Kdhlungsmitteln auf CFC-Basis sein. Neu- bzw. Ersatzgerate in Buros und AufenthaltsrAumen
sollen energieeffizient sein und ein entsprechendes Siegel (z. B. EnergyStar) tragen. Bei
groRBeren Anschaffungen ist auf gleiche Produkte zu achten, um Ersatzteilbeschaffungen zu
optimieren.

Abfallmanagementplan

Mit diesem Abfallmanagementplan wird der 6kologisch und dkonomisch sinnvolle Umgang mit
samtlichen zur Entsorgung anfallenden Geratschaften, Produkten, Verbrauchsmaterialien und
deren Verpackungen dargestellt. Ebenso werden Anregungen zur 6kologisch und 6konomisch
sinnvollen Entsorgung aller im Betrieb der Entsorgung zuzufihrenden Materialien gegeben.
Weiter werden die geregelten und ungeregelten Abldufe von A wie Abfallsammlung bis S wie
schadstoffhaltige Produkte beschrieben. Der Abfallmanagementplan wird regelmafiig -
spatestens nach Anderungen im Abfallmanagement — aktualisiert.

Standorte der Abfallbehalter Volkswagen Halle Braunschweig

Die Entsorgung von Restmill erfolgt in der Volkswagen Halle Braunschweig Uber eine
Millpresse. Diese befindet sich im AuR3enbereich N&he Ausgang Nordseite hinter dem
Treppenhaus Restaurant. Umleerbehalter fir Papier sowie fur Wertstoffe zur Wiederverwertung
mit jeweils 1.100 Liter stehen im Containerraum zur Verfiigung. Glas wird tUber die Behélter der
Aramark Restaurations GmbH entsorgt. Die Entsorgung erfolgt hier in Verantwortung des
Gastronomiebetriebes.
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Ein getrenntes Abfallbehaltersystem fur Restmdll zur Verwertung, Papier/Zeitungen/Karton und
Wertstoffe steht in allen 6ffentlichen Bereichen des Hauptfoyers, des Okerfoyers, der Promenade,
des Flurs zum Backstage-Bereich sowie des Business Foyers bereit.

Weiterhin steht in jedem Blro ein Behélter fir Papier/Zeitungen/Kartons. Auch hier wurde auf den
Einsatz von Restmiill-Einzelbehéltern verzichtet.

Standorte der Abfallbehalter Eintracht-Stadion

Die Entsorgung von Restmiill erfolgt im Eintracht-Stadion ebenfalls tiber eine Miillpresse. Diese 4
befindet sich im AuRenbereich Nahe Nordkurve. Umleerbehalter fir Papier sowie zukiinftig auch 88
fur Wertstoffe zur Wiederverwertung mit jeweils 1.100 Liter stehen im Bereich EG Treppenhaus
Nord sowie im Auf3enbereich der Sudkurve zur Verfiigung. Glas wird tber die Behélter der VW
Group Services (Catering der Business-Bereiche Westtribline) entsorgt. Die Entsorgung erfolgt
auch hier in Verantwortung des Gastronomiebetriebes.

Ein getrenntes Abfallbehaltersystem fur Restmiill, Papier/Zeitungen/Karton und Wertstoffe steht
in den Business-Ebenen 10, 20 und 30, die aufl3erhalb von Fuf3ballspielen der Eintracht
Braunschweig fir unterschiedliche Arten von Veranstaltungen genutzt werden, bereit. Zu
FuRballspielen werden im Auflenbereich 2401 Restmillbehélter aufgestellt, die nach jeder
Veranstaltung durch den Entsorger geleert werden.

In den Buros steht ein Behalter flr Papier/Zeitungen/Kartons. Auch hier wurde auf den Einsatz
von Restmlll-Einzelbehaltern verzichtet.

Abfallsammlung

Die regelmaRige Leerung aller Abfallbehélter erfolgt nahezu taglich durch den Dienstleister fur
Gebaudereinigung. Die ordentliche Entsorgung aller getrennt gesammelten Materialien in die
Sammelbehalter flr Papier oder Wertstoffe zur Wiederverwertung bzw. in die Millpresse fir
Restmill zur Verwertung obliegt dem Dienstleister flir Gebaudereinigung. Dies st
Vertragsbestandteil des Dienstleistungsvertrages.

Abfuhrtermine

Die Miillpresse an der Volkswagen Halle Braunschweig wird auf unsere Anforderung hin geleert.
Die Umleerbehalter fiir Wertstoffe zur Wiederverwertung werden 14-tdgig mittwochs geleert. Die
Umleerbehéalter Papier werden wochentlich montags geleert. Hierzu werden die Behalter von den
technischen Mitarbeitern neben die Millpresse im Nordern der Volkswagen Halle Braunschweig
bereitgestellt und nach Leerung wieder in den Containerraum zuriickgestellt. Je nach
Abfallmenge werden nur die gefillten Sammelbehélter bereitgestellt.

Die Millpresse im Eintracht-Stadion wird ebenfalls auf unsere Anforderung hin geleert Die
Umleerbehdlter fir Wertstoffe zur Wiederverwertung werden 14-tdgig mittwochs geleert. Die
Umleerbehélter Papier werden wochentlich montags geleert. Hierzu werden die Behélter jeweils
auf dem Stadiongeldnde im Bereich Sudkurve gesammelt zur Abholung bereitgestellt. Auch hier
erfolgt eine Bereitstellung lediglich der gefillten Behalter.

Somit erfolgt automatisch eine Anpassung der Leerung an veranstaltungsarme Zeiten oder in der
Nebensaison.

Veranstaltungsbedingtes Abfallaufkommen

Ist zu einer Veranstaltung ein erhdhtes Abfallaufkommen zu erwarten oder vom Veranstalter
angemeldet, werden durch uns zusétzlich geeignete Umleerbehélter fir Restmdill zur thermischen
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Verwertung, fur Wertstoffe (Recycling) oder Papier beim ortlichen Entsorger kostenpflichtig
bestellt und nach der Veranstaltung zur Entsorgung wieder abgeholt.

Seit 2022 verwenden wir in der Gastronomie der Volkswagen Halle Braunschweig nur noch
Mehrwegpfandbecher. Die Herstellung erfolgt umweltfreundlich. Die Riicknahme und Reinigung
erfolgen durch den Caterer.

Seit Jahren werden im Eintracht-Stadion im AufRenbereich nur noch Mehrwegpfandbecher
verwendet. Die Herstellung erfolgt umweltfreundlich. Die Ricknahme und Reinigung erfolgen
durch den Caterer. Zusatzlich kénnen die Besucher die Becher als Pfandspende fir ein JRS
Fanprojekt in entsprechende Bechersammler werfen. In den Business Ebenen der Westtribline 8
werden Speisen und Getranke mit Porzellangeschirr, Metallbesteck und Glasglasern
ausgegeben. Lediglich auf den Tribinen werden PLA-Einwegbecher verwendet. Eine Nutzung
von Glasern oder Flaschen als Wurfgeschol3e wird so verhindert.

Abfallvermeidung

In unseren Einkaufsrichtlinien wird ausdriicklich auf die Vermeidung von Abfall und
Verpackungen hingewiesen. Somit ist eine Reduzierung auf ein Minimum angestrebt. Altpapier
in Form von Blattern wird als Notiz- und Schmierpapier weiterverwendet.

Wertstoffentsorgung

Wertstoffe wie Aluminium, Weil3blech, Kunststoff oder Verpackungen mit dem griinen Punkt
kénnen im Stadtgebiet Braunschweig kostenfrei tUber ein kommunales Entsorgungssystem
entsorgt werden. Dafir stehen allen Haushalten und auch Betrieben entsprechende
Umleerbehéalter zur Verfiigung, die im 14-tagigen Rhythmus geleert werden.

Fett, Ol und Schmiermittel

Fett, Ol und Schmiermittel, das in geringen Mengen in technischen Anlagen anfallt, wird tiber die
Wartungsfirmen einer ordentlichen Entsorgung mit Nachweis zugefihrt.

Fett aus der Gastronomiekiiche wird je Uber einen fest installierten Fettabscheider gesammelt,
der regelmafig entleert und Gberpraft wird.

Schadstoffhaltige Produkte

Schadstoffhaltige Produkte dirfen grundsatzlich nicht als Restmill entsorgt werden. Sie sind
unbedingt fachgerecht zu entsorgen.

Leuchtstoffrohren und andere Leuchtmittel werden von den technischen Mitarbeitern in separaten
Behaltern gesammelt und der ordentlichen Entsorgung zugeftihrt.

Batterien und Akkus werden in Sammelbehalter am Empfang, im Kopierraum der
Verwaltungsetage und in den Regierdumen entsorgt. Die Abholung der gesammelten Batterien
und Akkus erfolgt nach Bedarf durch die Stiftung Gemeinsames Riicknahmesystem Batterien
(GRS).

Elektronische Geréte wie z. B. Fernseher, Computer, Apparaturen oder Handys werden von den
technischen Mitarbeitern gesammelt und durch ein Fachunternehmen entsorgt.

Giftige oder gewassergefahrdende Materialien sind im Betrieb grundsatzlich zu vermeiden.
Sollten sie dennoch nétig sein, halten wir die Verarbeitungsrichtlinien laut Hersteller ein und

stellen sicher, dass sie nicht in das Abwassersystem gelangen. Diese Materialien werden von
den Kollegen der Hausinspektion zur ordentlichen Entsorgung tbernommen.
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Bauschutt wird von den tatigen Firmen entsorgt. Ein Entsorgungsnachweis wird mit der Rechnung
eingereicht.

Spriuhflaschen mit FCKW-haltigen Treibmitteln sind im Betrieb nicht zugelassen. Die Verwendung
von Sprihfarben und -lacken ist zu vermeiden.

Kontrolle und Bewertung der Entsorgung

Die Kosten flr die Abfallentsorgung werden Uber die monatlichen Rechnungen des Entsorgers
erfasst und im Rahmen der Rechnungsprifung durch die technische Leitung kontrolliert und
bewertet. Gemal der Gewerbeabfallentsorgungsverordnung haben wir eine Dokumentation flir /S
alle Betriebsstatten erstellen lassen. Dies dient vorrangig zum Nachweis der getrennten und der /8

gemischten Sammlung von Wertstoffen und Abfall.

Abhangig von der Vielzahl der Veranstaltungen ist eine Zielsetzung zur Abfallreduzierung nur im Vg8
eigenen Betriebsablauf realisierbar. MaBnahmen zur Abfallreduzierung sind u. a. iber die Y&
Einkaufsrichtlinie geregelt. Die Kontrolle der Abfallreduzierung erfolgt Uber die monatliche
Rechnungsprifung und Erfassung der Mull- und Wertstoffmengen.

Umweltverschmutzung

Um die nédhere Umgebung in einem ordentlichen und ansehnlichen Zustand zu halten, erfolgt
durch unsere technischen Mitarbeiter mehrmals wochentlich ein Kontrollgang mit Millsammlung
um die Hauser. Durch diesen Rundgang kénnen Umweltschaden schnell erkannt, gemeldet oder
gleich beseitigt werden. Die Umweltverschmutzung wird somit auf ein Minimum reduziert.

Recyclingtraining und -beratung

Ein Beratungsgesprach zusammen mit dem Kundenbetreuer des Ortlichen Entsorgers findet
regelmaflig statt. In diesen Gesprachen werden Mdglichkeiten zur Optimierung der
Abfallentsorgung entwickelt.

Fragen zur Abfallentsorgung

Fragen zur Abfallentsorgung beantwortet gerne die technische Leitung oder klart sie fachgerecht
mit unserem Dienstleister zur Abfallentsorgung.
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